
 1

 
 
ΥΠΟ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 
∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ  
Πανεπιστηµιούπολη Βουτών 
Κτήριο ∆ιοίκησης 
70013 Ηράκλειο 
Πληροφορίες:Π. Σαλεµή 
Τηλ: 2810 393137 
Fax: 2810393408 
 

  
Ηράκλειο 17/12/2015 
Αρ. Πρωτ.: 16375 

 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚ∆ΗΛΩΣΗΣ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 

 

Το Τµήµα Προµηθειών του Πανεπιστηµίου Κρήτης, πρόκειται να προβεί µε τη διαδικασία 

της απευθείας ανάθεσης, στην ανάθεση της συντήρησης του Ηλεκτροµηχανολογικού 

Εξοπλισµού του Κέντρου ∆εδοµένων του Πανεπιστηµίου Κρήτης, µε συνολικό προϋπολογισµό  

δαπάνης 7.500,00 € συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ. 

Θα βαρύνει τις πιστώσεις του προϋπολογισµού ∆.Ε. του Ιδρύµατος, οικον. έτους 2016 

βάσει της ΣΑΕ 546 µε Κωδικό έργου 2014ΣΕ54600012, εγκεκριµένο αίτηµα µε Α∆ΑΜ: 

15REQ003500193. 
 

Αναλυτικά: 
 

Παράρτηµα Ι 
Πίνακας Εξοπλισµού 
Α/Α Εξοπλισµός Κατα-

σκευαστής 
Κωδικός Κατασκευαστή 

1 Σύστηµα Κλιµατισµού (δύο µονάδων) STULZ ASD 291 A KLV 057 A 32 
2 Σύστηµα Πυρανίχνευσης – Πυρόσβεσης TYCO 

 
VLF250 

3 Συστήµατα Ελέγχου και Παρακολούθησης: 
•••• NetBotz Rack Monitor 450 
•••• Infrastruxure Central Basic 
•••• NetBotz Camera Pod 160 
•••• Temperature and Humidity Sensor 
with Display 
•••• NetBotz Leak Rope Sensor 
•••• Temperature and Humidity Sensor 
•••• Ethernet Switch 

APC NBRK0451 
AP9465 

NBPD0160 
AP9520TH 
NBES0308 
AP9335TH 
AP9224110 

4 Έλεγχος Ισχυρών Ρευµάτων - - 

 
Παράρτηµα ΙΙ 
Γενικοί όροι συντήρησης 
Στη συντήρηση περιλαµβάνονται οι τακτικές και έκτακτες επισκέψεις, όλα τα αναλώσιµα υλικά 
και τα ανταλλακτικά που θα απαιτηθούν για την αποκατάσταση των πιθανών βλαβών, καθώς 
και όλα τα έξοδα µεταφοράς τους. 
 

Η αναγγελία µιας βλάβης / υποβολή ενός αιτήµατος θα γίνεται στο 24ωρο βλαβοληπτικό 
κέντρο του Συντηρητή τηλεφωνικά ή µε email ή µε άλλο τρόπο που θα συµφωνηθεί. Ως 
χρόνος αναγγελίας ορίζεται η µέρα και η ώρα της τηλεφωνικής κλήσης, της αποστολής του 
ηλεκτρονικού µηνύµατος ή όποιου άλλου είδους επικοινωνίας έχει συµφωνηθεί. 
 

Ο χρόνος απόκρισης του Συντηρητή θα πρέπει να είναι εντός της ίδιας εργάσιµης ηµέρας, το 
αργότερο µέχρι την 17:00, όταν η αναγγελία γίνεται πριν από τις 12:00 (µεσηµβρία), 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ∆ΗΜΟΚΡΑΤΙΑ    

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΚΡΗΤΗΣ  
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διαφορετικά µέχρι τις 10:00 π.µ. της επόµενης εργάσιµης ηµέρας. 
 

Σε περίπτωση που εντός δύο (2) εργάσιµων ηµερών από την αναγγελία δεν υπάρξει πλήρης 
αποκατάσταση µιας βλάβης, ο συντηρητής υποχρεούται, εντός των δύο (2) επόµενων 
εργάσιµων ηµερών, να προβεί σε πλήρη αντικατάσταση του συνόλου της µονάδας µε άλλη 
όµοια καινούργια µονάδα. 
 

Ο Συντηρητής υποχρεούται σε τουλάχιστον µία (1) επίσκεψη κάθε έξι (6) µήνες για την 
παρακολούθηση και τον έλεγχο της σωστής λειτουργίας του συντηρούµενου εξοπλισµού, οι 
ελάχιστα απαραίτητες εργασίες µιας επίσκεψης περιγράφονται στους πίνακες που 
ακολουθούν. 
 

Στο αντικείµενο της προληπτικής συντήρησης συµπεριλαµβάνεται η αντικατάσταση όλων των 
αναλωσίµων των υποδοµών (φίλτρα αέρος, µικροποσότητα Freon, συσσωρευτές, κ.λ.π.) 
 

Συµπεριλαµβάνονται επίσης όλες οι ώρες των µηχανικών και τεχνικών του Αναδόχου και των 
εξειδικευµένων τεχνικών των επίσηµων κατασκευαστών του εκάστοτε εξοπλισµού, οι οποίες 
θα απαιτηθούν για την αποκατάσταση µιας ενδεχόµενης βλάβης. 
 

Ελάχιστες απαιτήσεις συµµετεχόντων 
 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει: 

• Να διαθέτει κέντρο επίβλεψης (Technical Operations Center) µε 24ώρη βάρδια για 
την παρακολούθηση της λειτουργίας των υποδοµών και την άµεση απόκριση σε 
περίπτωση προβλήµατος – βλάβης κάποιου εξοπλισµού. 

• Να διαθέτει αποδεδειγµένη εµπειρία στην συντήρηση, διαχείριση και λειτουργία 
Κέντρων ∆εδοµένων στην Ελλάδα. 

• Να διαθέτει τεχνική οµάδα η οποία να αποτελείται από έµπειρους ηλεκτρολόγους, 
µηχανικούς και ψυκτικούς µε αποδεδειγµένη 5ετή τουλάχιστον εµπειρία σε 
συντήρηση και υποστήριξη κρίσιµων εφαρµογών και Η/Μ υποδοµών Κέντρων 
∆εδοµένων. 

 
Ο Ανάδοχος πέρα από τους δικούς του τεχνικούς, υποχρεούται να συνάψει και τις 
απαραίτητες συµφωνίες για την εκτέλεση της επεµβατικής συντήρησης από τους µηχανικούς 
και τεχνικούς των επίσηµων κατασκευαστών / προµηθευτών του κρίσιµου εξοπλισµού ή 
πιστοποιηµένους υπεργολάβους. Υποχρεούται επίσης να συνάψει τις απαραίτητες συµφωνίες 
µε τους επίσηµους Κατασκευαστές / Προµηθευτές (STULZ, TYCO, APC) του κρίσιµου 
εξοπλισµού, για την άµεση προµήθεια όλων των ανταλλακτικών που µπορεί να απαιτηθούν 
για την άρση της εκάστοτε βλάβης. 
 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να υποβάλλει αναλυτική λίστα µε το προσωπικό που θα στελεχώσει 
την οµάδα συντήρησης και κατ’ ελάχιστο για τους κάτωθι: 

• Υπεύθυνο Έργου. 
• Οµάδα Μηχανικών που θα συµµετέχουν στην παρακολούθηση της συντήρησης. 
• Οµάδα Τεχνικών που θα εκτελούν την προληπτική και επεµβατική συντήρηση. 

 
Για τους ανωτέρω να συµπεριλάβει τα αντίστοιχα βιογραφικά καθώς και τα πιστοποιητικά 
εµπειρίας του καθενός. 
Επίσης, να περιγράψει µε σαφήνεια και ακρίβεια το σχήµα λειτουργίας του βλαβοληπτικού 
κέντρου του και να καθορίσει τους τρόπους λήψης και διαχείρισης των αιτηµάτων καθ' όλο το 
24ωρο. 
 

Α/Α Περιγραφή εργασιών προληπτικής συντήρησης 
Υποχρεωτική 

απαίτηση 
Απάντηση 

1 
Σύστηµα Κλιµατισµού απολύτου ελέγχου CCU down flow (δύο 
µονάδων) 

ΝΑΙ  

1.1 
Έλεγχος και αντικατάσταση των φίλτρων αέρος των 
εσωτερικών µονάδων. Περιλαµβάνεται τουλάχιστον µία 
υποχρεωτική προληπτική αντικατάσταση ανά έτος. 

ΝΑΙ  

1.2 
Έλεγχος και αντικατάσταση (εφόσον απαιτείται) του 
συστήµατος ύγρανσης. Περιλαµβάνεται τουλάχιστον µία 
υποχρεωτική προληπτική αντικατάσταση ανά έτος. 

ΝΑΙ  
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1.3 
Αµπεροµέτρηση συµπιεστών, έλεγχος των ηλεκτρικών 
συνδέσεων, των καλωδίων και έλεγχος καλής λειτουργίας των 
συµπιεστών. 

ΝΑΙ  

1.4 
Έλεγχος της γενικής κατάστασης των ηλεκτρικών πινάκων των 
µονάδων STULZ, των καλωδίων και των µονώσεών τους και 
σύσφιξη των σηµείων σύνδεσης των καλωδίων. 

ΝΑΙ  

1.5 
Έλεγχος και αντικατάσταση (εφόσον απαιτείται) των φυσιγγίων 
των ασφαλειών. 

ΝΑΙ  

1.6 
Έλεγχος απωλειών ψυκτικού µέσου, επιδιόρθωση και πλήρωση 
εφόσον απαιτείται. 

ΝΑΙ  

1.7 
Έλεγχος καλής λειτουργίας και ρύθµιση, αν απαιτείται, των 
αισθητηρίων θερµοκρασίας / σχετικής υγρασίας και των λοιπών 
οργάνων ελέγχου των µονάδων. 

ΝΑΙ  

1.8 
Επιθεώρηση της κατάστασης των καλωδίων, της µόνωσής τους 
και των ηλεκτρικών συνδέσεων στο σύστηµα αυτοµατισµών. 

ΝΑΙ  

1.9 
Επιθεώρηση της κατάστασης των σωληνώσεων και των 
µονώσεων των ψυκτικών κυκλωµάτων. 

ΝΑΙ  

1.10 

Έλεγχος καλής λειτουργίας των εκτονωτικών βαλβίδων, των 
πρεσσοστατών χαµηλής και υψηλής πίεσης, των τριόδων 
βαλβίδων, των ηλεκτροµαγνητικών βαλβίδων και των λοιπών 
οργάνων αυτοµατισµού του ψυκτικού κυκλώµατος των 
µονάδων. 

ΝΑΙ  

1.11 

Καθαρισµός των δικτύων αποχέτευσης συµπυκνωµάτων της 
εγκατάστασης (των λεκανών περισυλλογής συµπυκνωµάτων 
συσκευών, των σιφωνιών ή των σωληνώσεων σύνδεσης 
συσκευών µε τα δίκτυα, των σωληνώσεων των δικτύων, των 
σιφωνιών δαπέδου κλπ.). 

ΝΑΙ  

1.12 

Καθαρισµός εναλλακτών θερµότητας (στοιχείων) των 
αερόψυκτων συµπυκνωτών (Condensers) µε χρήση αντλίας 
πίεσης και χηµικού υγρού, επιθεώρηση των συσκευών για 
πιθανή διάβρωση ή φθορές, ανά εξάµηνο. 

ΝΑΙ  

1.13 

Έλεγχος καλής λειτουργίας των θερµικών υπερθέρµανσης, των 
διακοπτών ροής αέρα (Air Flow Switch), των ρελέ 
ενεργοποίησης, των συστηµάτων αυτοµατισµού και των µέσων 
ηλεκτρικής προστασίας (ασφάλειες, διακόπτες κλπ.) των 
ηλεκτρικών αντιστάσεων. 

ΝΑΙ  

2 
Σύστηµα VESDA, Πίνακας Πυρανίχνευσης – Πυρόσβεσης, 
Φιάλη κατάσβεσης µε αδρανές αέριο 

ΝΑΙ  

2.1 
Μονάδα VESDA (σύστηµα πυρανίχνευσης µε δειγµατοληψία 
αέρα) 

ΝΑΙ  

2.1.1 Έλεγχος τροφοδοτικής διάταξης ΝΑΙ  

2.1.2 Έλεγχος δικτύου σωλήνων δειγµατοληψίας ΝΑΙ  

2.1.3 Έλεγχος ροής αέρα στους σωλήνες ΝΑΙ  

2.1.4 
Έλεγχος και αντικατάσταση φίλτρου µονάδας. Περιλαµβάνεται 
τουλάχιστον µία υποχρεωτική προληπτική αντικατάσταση ανά 
έτος. 

ΝΑΙ  

2.1.5 Έλεγχος ιστορικού λειτουργίας και ανίχνευσης ΝΑΙ  

2.1.6 Έλεγχος σύνδεσης µε πίνακα πυρανίχνευσης ΝΑΙ  

2.2 
Πίνακας πυρανίχνευσης – πυρόσβεσης (FIRE ALARM – 
EXSTINGUISHING PANEL) 

ΝΑΙ  

2.2.1 
Έλεγχος ενδείξεων στον πίνακα κατά την έναρξη της 
συντήρησης 

ΝΑΙ  

2.2.2 Έλεγχος ανακοίνωσης προβληµάτων (Trouble Reporting ) ΝΑΙ  
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2.2.3 Μέτρηση και έλεγχος Συσσωρευτών ΝΑΙ  

2.2.4 Έλεγχος ανακοίνωσης συναγερµών (Alarm Reporting) ΝΑΙ  

2.2.5 Ζώνη 1 σε Alarm και Ζώνη 2 σε Alarm ΝΑΙ  

2.3 Σύστηµα Πυρόσβεσης – Τύπος Αερίου Novec 1230 ΝΑΙ  

2.3.1 
Έλεγχος φιαλών: οπτική επιθεώρηση, στερέωση φιαλών, 
έλεγχος πίεσης φιαλών 

ΝΑΙ  

2.3.2 Έλεγχος και επιθεώρηση δικτύου σωλήνων κατάσβεσης ΝΑΙ  

2.3.3 Έλεγχος και καθαρισµός ακροφύσιων ΝΑΙ  

3 Συστήµατα Ελέγχου και Παρακολούθησης ΝΑΙ  

3.1 
Έλεγχος ορθής λειτουργίας συσκευής ελέγχου περιβαλλοντικών 
συνθηκών 

ΝΑΙ  

3.2 Έλεγχος ορθής λειτουργίας συσκευής παρακολούθησης ΝΑΙ  

3.3 
Έλεγχος ορθής λειτουργίας αισθητήρων Θερµοκρασίας – 
Υγρασίας 

ΝΑΙ  

3.4 Έλεγχος ορθής λειτουργίας κάµερας ΝΑΙ  

3.5 
Αναβαθµίσεις λογισµικού στις πιο πρόσφατες εκδόσεις του 
κατασκευαστή (Software Upgrades) 

ΝΑΙ  

4 
Έλεγχος Ηλεκτρολογικού πίνακα Ισχυρών Ρευµάτων – ∆ιανοµή 
φορτίων ανάγκης & ΙΤ 

ΝΑΙ  

4.1 Καθαρισµός πινάκων ΝΑΙ  

4.2 Αµπεροµέτρηση φορτίων ΝΑΙ  

4.3 Έλεγχος και σύσφιξη ασφαλειών ΝΑΙ  

4.4 Έλεγχος ρελέ διαρροής ΝΑΙ  

4.5 Έλεγχος φωτιστικών ΝΑΙ  

 

Οι προσφορές θα πρέπει να αφορούν στο σύνολο των ζητουµένων ειδών και υπηρεσιών και 
όχι µέρος αυτών.  
Οι προσφορές θα πρέπει να αφορούν χρονικό διάστηµα από την υπογραφή της σύµβασης 
(Ιανουάριος 2016) έως 31/12/2016. 
Η ανάθεση θα γίνει στον προµηθευτή µε τη χαµηλότερη τιµή, µεταξύ των προσφορών που 
ήταν σύµφωνες µε τις προδιαγραφές που ορίζονται στην παρούσα Πρόσκληση Εκδήλωσης 
Ενδιαφέροντος. 
 
Για τεχνικές πληροφορίες οι ενδιαφερόµενοι µπορούν να επικοινωνούν µε τον κ. Μιχάλη 
Καλογήρου, στο τηλέφωνο 2810 393316. 
  
Για οποιαδήποτε άλλη πληροφορία οι ενδιαφερόµενοι µπορούν να επικοινωνούν όλες τις 

εργάσιµες ηµέρες και ώρες των ∆ηµοσίων Υπηρεσιών, µε το Τµήµα Προµηθειών του 

Πανεπιστηµίου Κρήτης στο Ηράκλειο, στο τηλέφωνο 2810- 393137. 

 

Προσφορές θα γίνονται δεκτές από τους ενδιαφερόµενους µέχρι και την 

 

Τρίτη 29 ∆εκεµβρίου 2015 και ώρα 14:30, 

 

στο Τµήµα Προµηθειών της Υποδ/νσης Οικονοµικής ∆ιαχείρισης του Πανεπιστηµίου Κρήτης 

στις Βούτες Ηρακλείου (κτήριο ∆ιοίκησης). 

 

Ο Αναπληρωτής Πρύτανη του           

Πανεπιστηµίου Κρήτης 

 

 

Γεώργιος Νικολακάκης 
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