
 

 
ΥΠΟΔ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ  

Κτήριο Διοίκησης  

Πανεπιστημιούπολη Βουτών 

70013 Ηράκλειο 

Τηλ:  2810 393134 

Fax:   2810 393408 

 

                                       Ηράκλειο 27/06/2016 

                                       Αρ. Πρωτ. 8353 

 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 

 

 

Το Τμήμα Προμηθειών του Πανεπιστημίου Κρήτης, πρόκειται να προβεί με τη διαδικασία της 

απευθείας ανάθεσης, στην συντήρηση υπολογιστικού, αποθηκευτικού και δικτυακού 

εξοπλισμού του Κέντρου Υποδομών και Υπηρεσιών ΤΠΕ / Μονάδα Υπολογιστικών Υποδομών 

του Πανεπιστημίου Κρήτης, προϋπολογισμένης δαπάνης 18.250,00 €,  συμπεριλαμβανομένου του 

ΦΠΑ 24%. 

 

Η δαπάνη θα βαρύνει τις πιστώσεις του προϋπολογισμού Δημοσίων Επενδύσεων του Ιδρύματος 

οικον. έτους 2016 και 2017 βάσει της ΣΑΕ 546 και συγκεκριμένα τον ΚΑΕ 2014ΣΕ54600012. Αρθ. ΑΔΑΜ 

εγκεκριμένου αιτήματος 16REQ004642846 2016-06-23. Πράξη έγκρισης πίστωσης με αρθ. πρωτ. 

7617/16-06-2016 (ορθή επανάληψη) με ΑΔΑ ΨΒΗΚ469Β7Γ-2ΕΧ. 

  

Η προμήθεια θα γίνει με τους όρους και τις προδιαγραφές του Παραρτήματος Ι («Τεχνική 

Περιγραφή»),  που μαζί με το Παράρτημα ΙΙ με το υπόδειγμα της σύμβασης που θα υπογραφεί  

αποτελούν αναπόσπαστα μέρη της παρούσης. 

  

Η ανάθεση θα γίνει στην εταιρεία που πληροί τους όρους του Παραρτήματος Ι και έχει την 

χαμηλότερη τιμή.  

 

Τεχνικές πληροφορίες : 

κ. Μ. Καλογήρου, τηλ. 2810 393316,   e-mail:  kalogirou@uoc.gr    .   

 

Γενικές πληροφορίες μπορούν να παίρνουν οι ενδιαφερόμενοι όλες τις εργάσιμες ημέρες και ώρες 

των Δημοσίων Υπηρεσιών από τα γραφεία του Τμήματος Προμηθειών – Κτήριο Διοίκησης - του Π.Κ 

στις Βούτες και στο τηλ. 2810-393134 (Ι.  Τσαγκαράκης). 

 

Προσφορές θα γίνονται δεκτές από τους ενδιαφερόμενους μέχρι και την Πέμπτη 07 Ιουλίου 2016 και 

ώρα 14:00 στο Τμήμα Προμηθειών της Υποδ/νσης Οικονομικής Διαχείρισης του Πανεπιστημίου 

Κρήτης στις Βούτες Ηρακλείου (κτήριο Διοίκησης).   Οι προσφορές πρέπει να είναι σφραγισμένες και 

πρωτοκολλημένες. 

Η αποσφράγιση των προσφορών θα γίνει την Πέμπτη 07 Ιουλίου 2016 στις 14:10. 

       

 

                     

           Ο Αν. Πρύτανη 

                                               του Πανεπιστημίου Κρήτης 

 

 

 

                    Γεώργιος  Τσιρώνης 

 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ               
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΚΡΗΤΗΣ      
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ    Ι 
Πίνακας ειδών  και όροι συντήρησης 

 
Η ημερομηνία λήξης της συντήρησης όλων των ειδών του παρακάτω πίνακα πρέπει να είναι 
τουλάχιστον η 30/09/2017. 
Οι αριθμοί σειράς (serial numbers) των ειδών μπορούν θα δίνονται άμεσα στους ενδιαφερόμενους 
κατόπιν σχετικού αιτήματος. 
 

Α/Α 
Κατα- 

σκευαστής 
Είδος / Μοντέλο Κωδικός κατασκευαστή 

Ημ. έναρξης 
συντήρησης 

1 Cisco Nexus 5548UP Switch N5K-C5548UP-FA 25/08/2016 

2 Cisco Nexus 5548UP Switch N5K-C5548UP-FA 25/08/2016 

3 Cisco 
UCS 5108 Blade Server 

Cabinet 
N20-C6508-UPG 25/08/2016 

4 Cisco 
UCS 6120XP Fabric 

Interconnect 
N10-S6100 25/08/2016 

5 Cisco 
UCS 6120XP Fabric 

Interconnect 
N10-S6100 25/08/2016 

6 Cisco UCS B200 M2 server N20-B6625-1 25/08/2016 

7 Cisco UCS B200 M2 server N20-B6625-1 25/08/2016 

8 Cisco UCS B200 M2 server N20-B6625-1 25/08/2016 

9 Cisco UCS B200 M2 server N20-B6625-1 25/08/2016 

10 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 25/08/2016 

11 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 25/08/2016 

12 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 25/08/2016 

13 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 25/08/2016 

14 Cisco 
Nexus 2248TP Fabric 

Extender 
N2248TP-FA-BUN 06/11/2016 

15 Cisco 
Nexus 2248TP Fabric 

Extender 
N2248TP-FA-BUN 06/11/2016 

16 Cisco 
UCS 5108 Blade Server 

Cabinet 
N20-C6508-UPG 07/11/2016 

17 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 07/11/2016 

18 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 07/11/2016 

19 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 07/11/2016 

20 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 07/11/2016 

21 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 07/11/2016 

22 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 07/11/2016 

23 Cisco UCS B230 M2 server B230-BASE-M2UPG 07/11/2016 

24 VMWare vCenter Server Standard - 07/11/2016 

25 VMWare 
vSphere Enterprise (άδειες 

για 4 CPUs) 
- 07/11/2016 

26 EMC VNX5500 VNX5500 05/12/2016 

 
 Όροι συντήρησης 
 
1. Γενικοί όροι 
Η ζητούμενη συντήρηση περιλαμβάνει όλα τα υλικά, τα έξοδα μεταφοράς τους προς/από το Κέντρο 
Δεδομένων του Πανεπιστημίου Κρήτης, που βρίσκεται στο Ηράκλειο Κρήτης, καθώς και τη τεχνική 
υποστήριξη για την πλήρη αποκατάσταση των βλαβών. Στη συντήρηση περιλαμβάνονται όλα τα υλικά, 
μικρο-υλικά, ανταλλακτικά και αναλώσιμα είδη (π.χ. μπαταρίες) που συγκροτούν ένα σύστημα και 
απαιτούνται για την ομαλή λειτουργία του. 
 
Η αναγγελία μιας βλάβης ή η υποβολή ενός αιτήματος τεχνικής υποστήριξης θα γίνεται στο 
βλαβοληπτικό κέντρο του Συντηρητή τηλεφωνικά ή με email ή με άλλο τρόπο που θα συμφωνηθεί κατά 
την υπογραφή της σύμβασης. Ως χρόνος αναγγελίας ορίζεται η μέρα και η ώρα της τηλεφωνικής 
κλήσης, της αποστολής του ηλεκτρονικού μηνύματος ή όποιου άλλου είδους επικοινωνίας έχει 
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συμφωνηθεί. 
 
Ο χρόνος απόκρισης του Συντηρητή θα πρέπει να είναι εντός της ίδιας εργάσιμης ημέρας, το αργότερο 
μέχρι την 17:00, όταν η αναγγελία γίνεται μέχρι την 12:00 (μεσημβρία), διαφορετικά μέχρι τις 10:00 π.μ. 
της επόμενης εργάσιμης ημέρας. 
 
Σε περίπτωση που εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών από την αναγγελία μιας βλάβης δεν υπάρξει 
αποκατάσταση του προβλήματος, ο συντηρητής υποχρεούται, εντός των δύο (2) επόμενων εργάσιμων 
ημερών, να προβεί σε πλήρη αντικατάσταση του συνόλου της μονάδας με άλλη όμοια καινούργια 
μονάδα ώστε να αποκατασταθεί η ομαλή λειτουργία της. 
 
2. Ειδικοί όροι για τον εξοπλισμό Cisco 

 
Ειδικά για τον εξοπλισμό κατασκευής Cisco, στη ζητούμενη συντήρηση περιλαμβάνονται επίσης τα 
κάτωθι: 

 Διάθεση των πιο πρόσφατων διαθέσιμων εκδόσεων λογισμικού του κατασκευαστή (τόσο οι 
διορθωτικές όσο και οι κύριες εκδόσεις). Εφόσον ζητηθεί, ο συντηρητής αναλαμβάνει όλες τις 
απαραίτητες εργασίες μετάβασης στη νεότερη έκδοση, που θα επιλέξει η Αναθέτουσα Αρχή. 

 

 Σε ένα τουλάχιστον ηλεκτρονικό λογαριασμό, στο δικτυακό τόπο του κατασκευαστή 
(www.cisco.com), που ανήκει σε προσωπικό της Αναθέτουσας Αρχής θα πρέπει να δοθούν τα 
απαραίτητα δικαιώματα ώστε να μπορεί:  

) να παρακολουθεί στοιχεία σχετικά με τη κάλυψη του εξοπλισμού από τον κατασκευαστή, 
όπως οι ημερομηνίες έναρξης και λήξης της υποστήριξης, 

) να αξιοποιεί εργαλεία τεχνικής υποστήριξης του κατασκευαστή, μεταξύ άλλων δυνατότητα 
δημιουργίας TAC case. 

 
 
3. Ειδικοί όροι για τον εξοπλισμό VMware 

 
Ειδικά για τον εξοπλισμό κατασκευής Vmware, η ζητούμενη συντήρηση περιλαμβάνει τη διάθεση των 
πιο πρόσφατων διαθέσιμων εκδόσεων λογισμικού (τόσο οι διορθωτικές όσο και οι κύριες εκδόσεις). 
Εφόσον ζητηθεί, ο συντηρητής αναλαμβάνει όλες τις απαραίτητες εργασίες μετάβασης των 
συστημάτων στη νεότερη έκδοση, που θα επιλέξει η Αναθέτουσα Αρχή.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ   ΙΙ  
 

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 
 
 

 

 
 

Aρ. Σύμβ. … 

Σ Υ Μ Β Α Σ Η 

 

 

Στο Ηράκλειο σήμερα  ……/……/…...…, μεταξύ των : 

    

1. Οδυσσέα – Ιωάννη Ζώρα Πρύτανη και νομίμου εκπροσώπου του Πανεπιστημίου Κρήτης, 

σύμφωνα με το άρθρο 8, παρ. 18, εδάφιο β του Ν.4009/2011 (ΦΕΚ τ. Α΄195/2011), το ΦΕΚ  τ. ΥΟΔΔ 

82 (18-02-2015) και την υπ’ αριθμ. πρωτ. 31460/Ζ1/23-02-2016 (ΑΔΑ: ΨΡΙ24653ΠΣ-Υ1Κ) 

διαπιστωτική πράξη της Αναπληρώτριας Υπουργού Παιδείας ΄Ερευνας και Θρησκευμάτων και 

 

 

2. …………………………………………….. νομίμου εκπροσώπου της ……………………….. (ΑΦΜ  

…………, ΔΟΥ ……………….), αποφασίστηκαν και έγιναν δεκτά τα παρακάτω : 

 

 

Στις …./…../201… δημοσιεύθηκε η Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος για την ανάθεση του 

έργου της συντήρησης υπολογιστικού, αποθηκευτικού και δικτυακού εξοπλισμού του Κέντρου 

Υποδομών και Υπηρεσιών ΤΠΕ/ Μονάδα Υπολογιστικών Υποδομών του Πανεπιστημίου Κρήτης. 

Ο Πρύτανης του Π.Κ. με την υπ’ αρ. πρωτ. …………………….. απόφαση, ανέθεσε την παραπάνω 

συντήρηση, στον δεύτερο των συμβαλλομένων. 

Η δαπάνη θα καλυφθεί από τον  Προϋπολογισμό Δημοσίων Επενδύσεων του Ιδρύματος οικον. ετών 

2016 και 2017 και συγκεκριμένα από τον ΚΑΕ 2014ΣΕ54600012  (αρ. απόφασης ανάληψης 

δαπάνης………….. και ΑΔΑ……….., ΑΔΑΜ………………………..). 

  Ο πρώτος των συμβαλλομένων που στο εξής  θα καλείται  "Ο ΕΡΓΟΔΟΤΗΣ " αναθέτει  στον 

δεύτερο των συμβαλλομένων,  που στο εξής θα καλείται "Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ" το έργο της συντήρησης 

υπολογιστικού, αποθηκευτικού και δικτυακού εξοπλισμού του Κέντρου Υποδομών και 

Υπηρεσιών ΤΠΕ/ Μονάδα Υπολογιστικών Υποδομών του Πανεπιστημίου Κρήτης αντί του 

συνολικού ποσού των  

 

 

………..……. € + ……….. € (ΦΠΑ 24%) = ……………….. €,   

 

 

σύμφωνα με τους όρους και τις προδιαγραφές του Παραρτήματος Ι της παρούσης, της υπ’ αρθ. 

…………………….πρόσκλησης και της προσφοράς του αναδόχου που αποτελούν αναπόσπαστα 

μέρη της παρούσας σύμβασης,  καθώς και με τους παρακάτω όρους και συμφωνίες: 
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1. Η  διάρκεια της παρούσης συμφωνείται για ………μήνες, με έναρξη την ……………….   και 

λήξη την …………………..    Ο ανάδοχος θα αρχίσει το έργο της συντήρησης μετά την 

ανάθεση  σ’ αυτόν, και την υπογραφή της σχετικής σύμβασης. 

 

2. Η  πληρωμή στον ανάδοχο, μπορεί θα γίνεται τμηματικά, κατά την ευχέρεια του 

Πανεπιστημίου, πάντοτε μετά την εκτέλεση της αντίστοιχης εργασίας και την βεβαίωση  της 

αρμόδιας επιτροπής που θα ορισθεί από το Π.Κ  ότι οι εργασίες που έχουν ανατεθεί 

εκτελέστηκαν καλώς, με τακτικό  χρηματικό ένταλμα  που θα εκδοθεί με βάση το τιμολόγιο 

του αναδόχου και θα θεωρηθεί  από την αρμόδια  υπηρεσία του Ελεγκτικού Συνεδρίου . 

 

3. Σε περίπτωση αθετήσεως των όρων της σύμβασης ή σε περίπτωση που ο ανάδοχος δεν 

ανταποκρίνεται απόλυτα στις υποχρεώσεις που απορρέουν από τους όρους της πρόσκλησης 

και της σύμβασης που υπογράφεται,  το Πανεπιστήμιο μπορεί να λύσει μονομερώς την 

σύμβαση και να κηρύξει έκπτωτο τον ανάδοχο. 

 

4. Τον ανάδοχο βαρύνει παρακράτηση φόρου εισοδήματος 4% ή 8% για την οποία θα χορηγείται 

σχετική βεβαίωση, κράτηση 0,10% υπέρ της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων 

Συμβάσεων η οποία επιβαρύνεται με το νόμιμο τέλος χαρτοσήμου 3% και την επ΄αυτού 

εισφορά υπέρ Ο.Γ.Α. 20%, καθώς και κάθε άλλη νόμιμη κράτηση. 

5. Ο ανάδοχος συνομολογεί  και ρητά αποδέχεται τα εξής : 

[α] Η Αναθέτουσα Αρχή δύναται ανά πάσα στιγμή να διακόψει την εκτέλεση της 

Σύμβασης εφόσον το κρίνει σκόπιμο , με αιτιολογημένη απόφασή της.   

[β] Σε περίπτωση λύσης της Σύμβασης για οποιοδήποτε λόγο, πριν τη κάλυψη του 

συνολικού προϋπολογισμού της προμήθειας (ή του έργου), ο ανάδοχος παραιτείται 

ρητώς με την παρούσα, κάθε αξίωσής του και κάθε δικαιώματός του, για την είσπραξη 

του οφειλόμενου κατά τη λύση της σύμβασης υπολοίπου ποσού.  

[γ] Σε περίπτωση κατά την οποία ο συνολικός προϋπολογισμός της προμήθειας (ή του 

έργου) εξαντληθεί πριν τη λήξη της σύμβασης, η σύμβαση λύεται αυτοδίκαια και 

αζημίως για την Αναθέτουσα Αρχή, ο δε ανάδοχος παραιτείται ρητώς με την παρούσα 

από οποιαδήποτε αξίωση ή δικαίωμά του, από την πρόωρη λύση της σύμβασης. Το 

κείμενο της Σύμβασης κατισχύει κάθε άλλου κειμένου στο οποίο τούτο στηρίζεται, όπως 

προσφορά, διακήρυξη, απόφαση κατακύρωσης, εκτός κατάδηλων σφαλμάτων ή 

παραδρομών. 

 

6. Για κάθε διαφορά που θα προκύψει μεταξύ των συμβαλλομένων σχετικά με την παρούσα 

σύμβαση, αρμόδια  είναι τα  δικαστήρια  Ρεθύμνου. 

 

7. Για όσα δεν προβλέπονται από την παρούσα σύμβαση εφαρμόζονται ανάλογα οι σχετικές 

διατάξεις του Α.Κ. και της λοιπής νομοθεσίας. 

 

 Η παρούσα σύμβαση συντάχθηκε σε 3 αντίτυπα,  έλαβε κάθε συμβαλλόμενος από ένα αντίτυπο     

 και τα υπόλοιπα θα χρησιμοποιηθούν ανάλογα. 

 

       

                         Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ                                                  Ο ΕΡΓΟΔΟΤΗΣ 
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