
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΚΡΗΤΗΣ

Α Ν Τ Ι Π Ρ Υ Τ Α Ν Η Σ
Ο Ι Κ Ο Ν Ο Μ Ι Κ Ω Ν  &  Υ Π Ο Δ Ο Μ Ω Ν              

Προς:                                        

Ενδιαφερόμενους οικονομικούς φορείς για την 
ανάθεση της σύμβασης με τίτλο «Προμήθεια 
εξοπλισμού του κτιρίου επέκτασης της 
Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου Κρήτης στο 
Ρέθυμνο» 

της 

ΘΕΜΑ: Έγγραφο παροχής διευκρινίσεων επί της υπ’ αριθ. 5432/14-03-2025 (ΑΔΑΜ: 
25PROC01647281) Διακήρυξης Ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού άνω των ορίων  για την 
Προμήθεια εξοπλισμού του κτιρίου επέκτασης της Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου Κρήτης στο 
Ρέθυμνο» με αριθμό ΕΣΗΔΗΣ 368821.

Σχετικά έγγραφα: 
1. το υπ’ αριθ. πρωτ. 7418/08-04-2025 αίτημα Διευκρινήσεων της εταιρείας «ΒΙΡΟ 

ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΕΠΕ.» ,
2. το υπ’ αριθ. πρωτ. 7642/11-04-2025 αίτημα Διευκρινίσεων της εταιρείας «Α. Κατζαγιαννάκης 

– Γ. Μηλολιδάκης ΙΚΕ

Ο  Α Ν Τ Ι Π Ρ Υ Τ Α Ν Η Σ  Ο Ι Κ Ο Ν Ο Μ Ι Κ Ω Ν  &  Υ Π Ο Δ Ο Μ Ω Ν
Τ Ο Υ  Π Α Ν Ε Π Ι Σ Τ Η Μ Ι Ο Υ  Κ Ρ Η Τ Η Σ

Λαμβάνοντας υπόψη τα παραπάνω σχετικά έγγραφα:

Διευκρινίζουμε:

1. Σχετικά με το υπ’ αριθ. πρωτ. 7418/08-04-2025 αίτημα Διευκρινήσεων της εταιρείας «ΒΙΡΟ 
ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΕΠΕ.»:

Ερώτημα 1ο: 
« Στο άρθρο 2.2.7 της Διακήρυξης υπάρχει η απαίτηση τόσο για τον οικονομικό φορέα (προμηθευτή) παρ. 
1 όσο και για το εργοστάσιο κατασκευής ή τον κατασκευαστή (παρ. 2) να είναι πιστοποιημένοι κατά τα 
πρότυπα ISO 9001, ISO 14001 και ISO 45001. ……»

Απάντηση - Διευκρίνηση: 



Σχετικά με την απαίτηση του άρθρου 2.2.7  παρ. 2 της Διακήρυξης  «οι εφαρμοζόμενες εταιρικές 
διαδικασίες και διεργασίες του εργοστασίου κατασκευής ή του κατασκευαστή των υπό προμήθεια ειδών 
πρέπει να έχουν πιστοποιηθεί με βάση τα διεθνή πρότυπα διασφάλισης ποιότητας:

α) ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για τη διαχείριση ποιότητας των παρεχόμενων 
υπηρεσιών.
β) ISO 14001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την περιβαλλοντική διαχείριση.
γ) ISO 45001:2018 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης 
Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία»

διευκρινίζεται ότι  η συγκεκριμένη απαίτηση, εκ παραδρομής προστέθηκε ως απαίτηση επί ποινής 
αποκλεισμού για όλα τα υπό προμήθεια είδη. 
Η συγκεκριμένη απαίτηση αφορά μόνο τα είδη του Τμήματος 1: «Ειδικός Εξοπλισμός 
Βιβλιοθήκης»  της Διακήρυξης.

Κατόπιν αυτού, τα άρθρα 2.2.7 (παρ. 2) «Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα 
περιβαλλοντικής διαχείρισης» , 2.2.9.2 (Β5. 2)  «Αποδεικτικά μέσα» και 2.4.3.2 (παρ. 5β) «Τεχνική 
προσφορά» της Διακήρυξης  επικαιροποιούνται, ως εξής: 
«Επίσης, οι εφαρμοζόμενες εταιρικές διαδικασίες και διεργασίες του εργοστασίου κατασκευής ή του 
κατασκευαστή των υπό προμήθεια ειδών του Τμήματος 1 της παρούσας Διακήρυξης  πρέπει να έχουν 
πιστοποιηθεί με βάση τα διεθνή πρότυπα διασφάλισης ποιότητας:
α) ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για τη διαχείριση ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών.
β) ISO 14001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την περιβαλλοντική διαχείριση.
γ) ISO 45001:2018 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης Υγείας και 
Ασφάλειας στην Εργασία, 

Ερώτημα 2ο

«Στο Παράρτημα ΙΙ της Διακήρυξης και συγκεκριμένα για τα Τμήμα Ι & 2 υπάρχει η διατύπωση «Οι 
προδιαγραφές των ειδών που ακολουθούν είναι οι ελάχιστες απαιτήσεις της Υπηρεσίας, οι διαστάσεις του 
μεγέθους των ειδών που αναγράφονται είναι οι επιθυμητές και δεν θα γίνουν δεκτές μεγάλες αποκλίσεις 
από αυτές (περίπου 2%), εκτός εάν αυτό ρητώς αναφέρεται στις επιμέρους τεχνικές προδιαγραφές των 
ειδών της προμήθειας.»
Όμως, το ότι πρόκειται για τις «ελάχιστες απαιτήσεις» και ταυτόχρονα το υπερβολικά αυστηρό περιθώριο 
του 2% της απόκλισης στις διαστάσεις δεν συνάδουν. Σας παρακαλούμε ενημερώστε μας αν θα γίνουν 
αποδεκτές αποκλίσεις τουλάχιστον σε ποσοστό 5% επί των ζητούμενων διαστάσεων, ποσοστό το οποίο 
είναι και σύνηθες και ορθολογικό. Σε άλλη περίπτωση δημιουργούνται τεχνηέντως εμπόδια στους 
οικονομικούς φορείς στο να προσφέρουν.»

Απάντηση - Διευκρίνηση: 

Καθώς εκ παραδρομής το ποσοστό απόκλισης ορίστηκε στο 2%, ο συγκεκριμένος όρος της 
Διακήρυξης επικαιροποιείται ως εξής:
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ  Απαιτήσεις - Τεχνικές Προδιαγραφές των υπό προμήθεια ειδών ανά Τμήμα - 
Γενικοί όροι για τα είδη των Τμημάτων Ι και ΙΙ  : «Οι προδιαγραφές των ειδών που ακολουθούν 
είναι οι ελάχιστες απαιτήσεις της Υπηρεσίας, οι διαστάσεις του μεγέθους των ειδών που αναγράφονται 
είναι οι επιθυμητές και δεν θα γίνουν δεκτές μεγάλες αποκλίσεις από αυτές (περίπου 5%), εκτός εάν 
αυτό ρητώς αναφέρεται στις επιμέρους τεχνικές προδιαγραφές των ειδών της προμήθειας. 

Ερώτημα 3ο: «Για το είδος 9 «Καθίσματα γραφείων (Κ2) του Τμήματος 2, σύμφωνα με την 
φωτογραφία μπορεί κανείς να συμπεράνει ότι πρόκειται για κάθισμα με πλαστική πλάτη. Παρακαλούμε 



διευκρινίστε μας για το αν θα γίνει αποδεκτή προσφορά για κάθισμα το οποίο διαθέτει πλάτη με 
επένδυση υφάσματος ή τύπου δίχτυ.» 
Απάντηση - Διευκρίνηση: 

Όπως αναφέρεται στο Παράρτημα ΙΙ  Απαιτήσεις - Τεχνικές Προδιαγραφές των υπό προμήθεια 
ειδών ανά Τμήμα «ΙΙ  Απαιτήσεις - Τεχνικές Προδιαγραφές των υπό προμήθεια ειδών ανά Τμήμα  
Επισήμανση:   ΕΙΝΑΙ ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΤΥΠΟ ΤΟΥ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΟΧΙ 
ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ»
Κατά συνέπεια, γίνονται αποδεκτές και προσφορές για καθίσματα γραφείου τα οποία διαθέτουν 
πλάτη με επένδυση υφάσματος ή τύπου δίχτυ. 

Ερώτημα 4ο: «Για το είδος 27 «Συρταριέρες μεγάλου φορμάτ (Ε) του Τμήματος 2 παρακαλούμε 
διευκρινίστε αν αφορά σε ξύλινες ή μεταλλικές συρταριέρες.

Απάντηση - Διευκρίνηση: 

Σας ενημερώνουμε ότι οι  ζητούμενες «Συρταριέρες μεγάλου φορμάτ» είναι μεταλλικές.

2. Σχετικά με το υπ’ αριθ. πρωτ. 7642/11-04-2025 αίτημα Διευκρινίσεων της εταιρείας «Α. 
Κατζαγιαννάκης – Γ. Μηλολιδάκης ΙΚΕ

Ερώτημα:

«Στο Άρθρο 2.2.7 Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης, σελ.28 
διακήρυξης, όπως επίσης και στο 2.4.3.2 Τεχνική Προσφορά, Ενότητα 5.α & β, σελ.47 διακήρυξης, 
ζητείται επί ποινή αποκλεισμού να προσκομισθούν τόσο από τον προμηθευτή, όσο και από το 
εργοστάσιο κατασκευής ή τον κατασκευαστή, τα πιστοποιητικά ότι τηρούνται τα ακόλουθα πρότυπα 
κατά: ISO 14001:2015 και ISO 45001:2018, τα οποία δεν είθισται να ζητούνται σε συμβάσεις 
προμήθειας εξοπλισμού και με την απαίτηση τους περιορίζεται ο αριθμός των συμμετεχόντων και κατ’ 
επέκταση ο ανταγωνισμός, ο οποίος είναι απαραίτητος για την επίτευξη του καλύτερου αποτελέσματος 
της προμήθειας. Κατόπιν των ανωτέρω, παρακαλώ, διευκρινίστε αν το παραπάνω πρότυπο 
περιβαλλοντικής διαχείρισης (ISO 14001:2015) και το πιστοποιητικό Συστήματος Διαχείρισης Υγείας 
και Ασφάλειας στην Εργασία (ISO 45001:2018) έχουν ζητηθεί εκ παραδρομής στην εν λόγω διακήρυξη 
και εξετάστε το αίτημα μας για αναίρεση της συγκεκριμένης απαίτησης, ώστε να είναι δυνατή η 
συμμετοχή της εταιρείας στη διαγωνιστική διαδικασία.»

Απάντηση - Διευκρίνηση: 

Σχετικά με την απαίτηση του άρθρου 2.2.7  παρ. 1 της Διακήρυξης  «Οι οικονομικοί φορείς για την 
παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης οφείλουν να προσκομίσουν, επί ποινής αποκλεισμού, 
πιστοποιητικά εκδιδόμενα από ανεξάρτητους οργανισμούς που να βεβαιώνουν ότι τηρούνται τα 
ακόλουθα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας από τον οικονομικό φορέα (προμηθευτή):
α) ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για τη διαχείριση ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών.
β) ISO 14001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την περιβαλλοντική διαχείριση.
γ) ISO 45001:2018 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης Υγείας και 
Ασφάλειας στην Εργασία» 
διευκρινίζεται ότι  η συγκεκριμένη απαίτηση, εκ παραδρομής προστέθηκε ως απαίτηση επί ποινής 
αποκλεισμού για όλους τους Οικονομικούς Φορείς (Προμηθευτές).  Η συγκεκριμένη απαίτηση αφορά 
μόνο τους Οικονομικούς Φορείς που θα υποβάλουν προσφορά για τα είδη του Τμήματος 1: 
«Ειδικός Εξοπλισμός Βιβλιοθήκης» της Διακήρυξης.



Κατόπιν αυτού, τα άρθρα 2.2.7 (παρ.1) «Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα 
περιβαλλοντικής διαχείρισης» , 2.2.9.2 (Β5.1) «Αποδεικτικά μέσα» και 2.4.3.2 (παρ. 5α) «Τεχνική 
προσφορά» της Διακήρυξης  επικαιροποιούνται ως εξής: 
- «Οι οικονομικοί φορείς που θα υποβάλουν προσφορά για το Τμήμα 1 της παρούσας 

Διακήρυξης οφείλουν να προσκομίσουν, επί ποινής αποκλεισμού, πιστοποιητικά εκδιδόμενα 
από ανεξάρτητους οργανισμούς που να βεβαιώνουν ότι τηρούνται τα ακόλουθα πρότυπα 
διασφάλισης ποιότητας από τον οικονομικό φορέα (προμηθευτή):

α) ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για τη διαχείριση ποιότητας των παρεχόμενων 
υπηρεσιών.
β) ISO 14001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την περιβαλλοντική διαχείριση.
γ) ISO 45001:2018 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης 
Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία»

Σχετικά με την απαίτηση του άρθρου 2.2.7  παρ. 2 της Διακήρυξης  «οι εφαρμοζόμενες εταιρικές 
διαδικασίες και διεργασίες του εργοστασίου κατασκευής ή του κατασκευαστή των υπό προμήθεια 
ειδών πρέπει να έχουν πιστοποιηθεί με βάση τα διεθνή πρότυπα διασφάλισης ποιότητας:

α) ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για τη διαχείριση ποιότητας των παρεχόμενων 
υπηρεσιών.
β) ISO 14001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την περιβαλλοντική διαχείριση.
γ) ISO 45001:2018 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης 
Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία»

διευκρινίζεται ότι  η συγκεκριμένη απαίτηση, εκ παραδρομής προστέθηκε ως απαίτηση επί ποινής 
αποκλεισμού για όλα τα υπό προμήθεια είδη. Η συγκεκριμένη απαίτηση αφορά μόνο τα είδη του 
Τμήματος 1: «Ειδικός Εξοπλισμός Βιβλιοθήκης» της Διακήρυξης.

Κατόπιν αυτού, τα άρθρα 2.2.7 (παρ.2) «Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα 
περιβαλλοντικής διαχείρισης» , 2.2.9.2 (Β5.2) «Αποδεικτικά μέσα» και 2.4.3.2 (παρ. 5β) «Τεχνική 
προσφορά» της Διακήρυξης  επικαιροποιούνται ως εξής: «Επίσης, οι εφαρμοζόμενες εταιρικές 
διαδικασίες και διεργασίες του εργοστασίου κατασκευής ή του κατασκευαστή των υπό προμήθεια 
ειδών του Τμήματος 1 της παρούσας Διακήρυξης  πρέπει να έχουν πιστοποιηθεί με βάση τα διεθνή 
πρότυπα διασφάλισης ποιότητας:
α) ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για τη διαχείριση ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών.
β) ISO 14001:2015 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την περιβαλλοντική διαχείριση.
γ) ISO 45001:2018 ή ισοδύναμο, εν ισχύ, για την πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης Υγείας και 
Ασφάλειας στην Εργασία.

Υπενθυμίζεται στους Οικονομικούς φορείς που ενδιαφέρονται να υποβάλουν προσφορά ότι ισχύει η 
απαίτηση της παρ. 3 του άρθρου 2.2.7., της παρ. Β5. 3 & 2.4.3.2 (παρ.5γ)  «Επιπλέον, οι 
οικονομικοί φορείς οφείλουν να προσκομίσουν κάθε άλλο πρότυπο Ποιότητας απαιτείται ανά 
Τμήμα/είδος στο Παράρτημα ΙΙ «Απαιτήσεις – Τεχνικές Προδιαγραφές ανά Τμήμα» και στο 
Παράρτημα ΙΙΙ «Πίνακες Συμμόρφωσης»  της παρούσας Διακήρυξης».

Το παρόν έγγραφο παροχής διευκρινίσεων αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της υπ’ αριθ. 5432/14-03-
2025 (ΑΔΑΜ: 25PROC016472812 2025-03-14) / α.α. στο Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.: 368821  Διακήρυξης και θα 
αναρτηθεί στο δικτυακό τόπο διεξαγωγής του διαγωνισμού στο Εθνικό Σύστημα Ηλεκτρονικών  
Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ), τόσο στα συνημμένα της Διακήρυξης όσο και στο Υποσύστημα 
«Επικοινωνία» καθώς και στο διαδίκτυο, στην ιστοσελίδα της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση 
(URL): www.uoc.gr 

http://www.uoc.gr/


Οι παρούσες διευκρινίσεις και απαντήσεις σε αιτήματα που διατίθενται, όπως περιγράφεται 
παραπάνω, στη διαδικτυακή πύλη www.promitheus.gov.gr του ΕΣΗΔΗΣ, θεωρούνται ότι είναι 
αναμφισβήτητα γνωστές σε όλους Ενδιαφερόμενους από την ημερομηνία δημοσίευσής τους.

Σε περίπτωση που υποβληθούν περαιτέρω αιτήματα για διευκρινίσεις μέχρι την προθεσμία που 
προβλέπεται στην Διακήρυξη, θα ακολουθήσουν πρόσθετες διευκρινίσεις.  

Ο Αντιπρύτανης Οικονομικών & 
Υποδομών

του Πανεπιστημίου Κρήτης

Γεώργιος Σταματόπουλος
Αναπληρωτής Καθηγητής
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